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No escopo deste documento,
predominantemente controladora

Dados pessoais fornecidos pelo Titular como dados de
identificacao direta, dados profissionais, dados de
contato.

Receber comunicagdes dos Titulares e respondé-las,
via e-mail ou WhatsApp

Operadores e fornecedores de servigcos essenciais
para nossas atividades e autoridades/6rgaos
governamentais por decorréncia de obrigacdes
legais ou regulatorias.

Medidas de seguranca, técnicas e administrativas
adequadas em conformidade com as melhores
praticas do mercado.
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1.0BJETIVO DESTE AVISO DE PRIVACIDADE

Na AVANTORS, a transparéncia € nossa prioridade.
Este Aviso de Privacidade apresenta como
coletamos, compartilhamos e utilizamos seus Dados
Pessoais e como vocé podera exercer seus direitos
em relacao a esses Dados, tornando transparente o
compromisso da AVANTORS com a protecao das
informacdes das pessoas com as quais se relaciona.
Este Aviso de Privacidade foi construido de acordo
com os requisitos da Lei n°13.709/2018, Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD).

Recomendamos que vocé leia este Aviso de
Privacidade por completo para garantir que esteja
totalmente informado e compreenda os termos
apresentados.

2. INFORMAGCOES GERAIS SOBRE NOS

A AVANTORS, inscrita no CNP3J: 27.789.381/0001-96, com sede na Rua
Santana Gomes, 185 - Conj. 3 Sala 2 - Bonfim - Campinas - SP - CEP
13070-780, entende como extremamente relevantes os registros
eletrénicos e dados pessoais deixados por vocé (“Titular de Dados”;
“Titular”) na utilizacao dos diversos sites e servicos (“Servicos”) da
AVANTORS, servindo o presente Aviso de Privacidade ("Aviso") para
regular, de forma simples, transparente e objetiva, quais dados pessoais
serao obtidos, assim como quando e de qual forma eles poderao ser
utilizados.

3. CONCEITOS IMPORTANTES

Caso tenha alguma duvida sobre os termos utilizados neste Aviso,
sugerimos consultar as definicdes abaixo. Caso figue alguma outra

duvida, confere o nosso canal de contato no ponto 11 e fale conosco!




DADOS PESSOAIS

Toda informacao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel,

como nome, RG, CPF, e-malil, telefone de
contato, endereco, formacao profissional
etc. E um conceito bastante abrangente.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

Dados pessoais sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opiniao
politica, filiacao a sindicato ou a
organizagao de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico.

TITULAR DE DADOS

Todos nos, pessoas naturais a quem
se referem os dados pessoais, como
pacientes, colaboradores, estagiarios
e prestadores de servico.

TRATAMENTO DE DADOS

Toda e qualquer operacao realizada
com dados pessoais, Como acesso,
coleta, classificacao, reproducao,
arquivamento, eliminacao,
compartilhamento etc. Também é
um conceito bem abrangente.

CONTROLADOR DE DADOS

Pessoa fisica ou juridica que
determina os meios e 0s propositos do
tratamento de dados pessoais.

OPERADOR DE DADOS

Pessoa fisica ou juridica que trata
dados pessoais em nome do
Controlador.

ENCARREGADO DE DADOS

Pessoa fisica ou juridica indicada pelo
Controlador para atuar como canal de
comunicagao entre o Controlador, os
titulares de dados e a ANPD. E
responsavel pela implementacao do
Programa de Privacidade e da
orientacao para conformidade das
organizacdes as leis de protecao de
dados pessoais e condugao das
atividades relacionadas a protecao de
dados pessoais.



4. QUAIS DADOS COLETAMOS?

A AVANTORS coleta dados de quem interage com seus

formularios em seu site, com foco exclusivo em receber e

responder contatos iniciados pelos Titulares.

4.1 Dados fornecidos por vocé

Esses dados podem ser coletados em
momentos como no ato do contato
via WhatsApp da AVANTORS ou no
preenchimento de qualquer dos
formularios em nosso site. Nesses
casos, podem ser coletados dados de
identificacao, contato e informacdes
profissionais.

Independentemente de quais dados
o Titular fornece ativamente a
AVANTORS, n6s apenas faremos uso
daqueles efetivamente relevantes e
necessarios para o atingimento das
finalidades a ele declaradas caso a
caso.

4.2 Dados de menores de idade
e dados sensiveis

A AVANTORS nao coleta ou trata
dados de menores de idade ou
dados sensiveis nas atividades de seu
site institucional.

4.3 Informacoes de navegacgao
no site

A AVANTORS também coleta uma
série de informacgdes de modo
automatico, através da navegacao no
site, utilizando “cookies”. Cookies e
tecnologias afins sdo pequenos
arquivos ou pedacos de texto
baixados para um aparelho quando o
visitante acessa um website ou
aplicativo, contendo informacdes
sobre a havegacao.

Ao Visitar os nossos sites, € inserido
um cookie no seu havegador através
do software Google Analytics, para
identificar a quantidade de vezes que
VOCE retorna ao Nnosso endereco. Sao
coletadas, anonimamente,
informacdes, como endereco IP,
localizacao geografica, fonte de
referéncia, tipo de navegador e
duracao da visita e paginas visitadas.
Dessa forma, conhecemos melhor
suas preferéncias e as utilizamos para
Ihe entregar uma melhor experiéncia
de uso. Os cookies coletados sao
apenas aqueles essenciais para
manutencao do site e nao te
identificam.



5. COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Utilizamos dados pessoais exclusivamente para fins de
resposta as suas solicitagcdes e questionamentos feitos através
dos canais disponiveis no nosso site. Qualquer uso de dados
pessoais com fins diferentes disso somente ocorrerao com
autorizacao dos seus titulares, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Ainda, a AVANTORS também podera tratar dados pessoais
com base em seu interesse legitimo, sempre no limite do
guanto é esperado pelo Titular, sem prejuizo aos seus
interesses, direitos e liberdades fundamentais.

5.1 Formulario de contato

Ao preencher o formulario de contato em nosso site ou entrar em contato
conosco diretamente pelo WhatsApp, seu e-mail e/ou telefone sdo utilizados
para resposta e/ou operacdo de envio de informacao por vocé requisitada no
preenchimento do formulario. Também podemos entrar em contato com vocé
através de ligacao telefénica, caso vocé forneca esse dado no preenchimento

do formulario.




6. QUANDO SEUS DADOS PESSOAIS
PODEM SER COMPARTILHADOS?

De forma geral, suas informacdes
pessoais serao acessadas apenas por
colaboradores da AVANTORS.
Nenhuma informacgao pessoal sera
divulgada publicamente sem sua
autorizacao.

Ainda, de forma excepcional, a
AVANTORS podera compartilhar as
informacdes coletadas nas seguintes

hipoteses:

Com fornecedores, no
desenvolvimento dos Servicos Com autoridades, entidades
voltados ao Titular governamentais ou outros
terceiros para cumprimento de
obrigacdes regulatérias ou para
a protecao dos interesses da

Mediante ordem judicial ou pelo

requerimento de autoridades AVANTORS, incluindo acées
adminis'Erathas gue detenham judiciais e processos
competéncia legal para sua administrativos.

requisicao.

7. POR QUANTO TEMPO MANTEMOS SEUS DADOS PESSOAIS?
A AVANTORS retém seus dados pessoais:

Pelo periodo necessario para Pelo periodo necessario para
) cumprir nossas obrigacdes ) Ihe fornecer servicos;

legais enquanto tenhamos

uma relacao em andamento

com VOCE;



Pelo periodo necessario para apoiar
eventuais processos administrativos,
judiciais ou arbitrais;

Pelo periodo necessario para cumprir
nossas obrigacdes legais e
contratuais.

O tempo de retengao dos dados pessoais apos o fim de qualquer
relacionamento comercial ou do vinculo associativo respeita exclusivamente
requisitos regulatorios e legais, além de eventuais usos consentidos pelos
proprietarios dos dados. Esse tempo de retencao, bem como os requisitos
que determinam essa manutencao, pode ser consultado através do contato
especificado no item 11 deste Aviso.

8. COMO MANTEMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

A AVANTORS toma precaucodes, incluindo medidas organizacionais,
técnicas e fisicas, para ajudar a proteger seus dados contra a destrui¢cao
acidental ou ilegal, perda, alteracao e divulgacao ou acesso nao autorizados
aos dados pessoais que tratamos.

9. QUAIS SAO SEUS DIREITOS ENQUANTO TITULAR DE DADOS?

Conforme a LGPD, sao seus direitos como Titular de Dados Pessoais

Confirmacao da existéncia de tratamento: vocé pode nos
guestionar se tratamos algum dado pessoal seu.

Acesso aos dados: vocé pode solicitar a informacao de quais dados
estao sob o controle da AVANTORS.

e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.




Eliminacao de dados: vocé pode solicitar a exclusdo de
um dado que seja tratado por nds, caso esse dado nao
precise ser mantido por questdes legais ou regulatorias
ou que sejam fundamentais para continuidade do
relacionamento mantido para prestagcao de nossos
servicos.

Portabilidade dos dados: caso necessite levar seus dados sob o
controle da AVANTORS para outro prestador de servicos, isso
podera ser feito, assim que houver publicacao de regulamentacao
da Autoridade Nacional de Protecao de Dados, conforme art. 18, V
da LGPD.

A obtencao de informacdes sobre as entidades publicas ou privadas
com as quais a AVANTORS compartilhou seus dados.

Revogacao de consentimento: vocé pode solicitar revogacao de seu
consentimento para tratamento de dados baseados nessa
autorizacao. Importante lembrar que a eventual revogacao do
consentimento vale para tratamentos a partir do atendimento da
solicitagao, nao prejudicando eventuais tratamentos realizados
guando o consentimento era valido.

9.1 Do exercicio dos direitos

Para exercer os seus direitos, as solicitacdes devem ser enviadas para o

contato constante no item 11 deste Aviso.

O Titular deve estar ciente, contudo, que
sua requisicao de exercicio dos demais

direitos (ver item 9) podera ser
legalmente rejeitada, seja por motivos
formais (a exemplo de sua incapacidade
de comprovar sua identidade) ou legais
(a exemplo do pedido de exclusao de
dados cuja manutencao ¢ livre exercicio
de direito pela AVANTORS).




10. ALTERACOES DESTE AVISO DE PRIVACIDADE

Caso a AVANTORS modifiqgue este Aviso de Privacidade, a

alteracao sera publicada de forma visivel no site da
AVANTORS.

1. CONTATE-NOS!
CERTALT L
Para exercer os seus direitos em relacao
ao0s seus dados pessoais (item 8) ou caso
tenha duvidas em relacao a este Aviso de
Privacidade, por favor, entre em contato
conosco através do e-mail do nosso
responsavel, através do e-mail -
eduardo@avantors.com.

Data de aprovacao deste documento: 29 de julho de 2025.

Avantors

Conectando voceé aos
seus sonhos!




